



 

AppTallerMecánico
Organización, Posventa y Fidelización para talleres mecánicos

Ir a la web

Tu aliado tecnológico 
AppTallerMecánico es la plataforma que necesitas para mejorar tu taller. Con más de 18 años 
de experiencia en tecnología y amplios conocimientos del sector, somos tu mejor aliado!

Te ayudamos a:

- Tener más presencia en internet y captar nuevos clientes

- Mejorar la atención que estas prestando con servicios innovadores

- Reducir llamadas para poder centrarte en tu trabajo

- Mejorar tus ingresos recurrentes con tu clientela actual

- Optimizar tu forma de trabajar para que saques hasta un 20% más de rendimiento (y con 

tus mecánicos actuales, sin necesidad de más personal)

- Hacer posventa y fidelizar a tus clientes

Ten en cuenta que todo esto no puedes conseguirlo con tu CRM actual, por ello, nuestra 
plataforma es el complemento perfecto a cualquier programa de gestión de taller que uses, 
para que puedas conseguir tus objetivos de una manera fácil y rápida.

https://www.apptallermecanico.es


 
Captar nuevos clientes
Te ayudamos a captar nuevos clientes teniendo más presencia en internet y sin que tengas que 
hacer nada.  Al contratar nuestros planes te proporcionamos GRATIS:

Página web (si no tienes) Te publicitamos en www.talleresconapp.com

Agenda para Talleres
Ideal para talleres con pocos mecánicos: 1, 2, 3. Es hora de pasar de tu agenda en papel o del 
típico calendario de Google, Outlook… a un calendario pensado para tu taller.

Crea citas con distintos colores (para 
organizarte)

Al crear una cita se le envía por WhatsApp a tu 
cliente automáticamente.

El día previo le enviamos un recordatorio para 
que no se olvide y evitar ausencias.

Indica una duración aproximada del trabajo para 
organizar y saber si tienes hueco para más citas 
en un día concreto.

Marca la cita para saber si el vehículo ya está en 
el taller o si el trabajo ya se ha terminado.

http://www.talleresconapp.com


 
¿Haces Posventa?… te lo decimos nosotros… NO
Hemos preparado nuestra plataforma para que comiences a hacer Posventa sin darte cuenta, 
te contamos como:

Registro de trabajos

En 30 segundos puedes registrar los 
mantenimientos que realizas.

Te permite tener una ficha de cada vehículo con 
su historial.

Te permite programar recordatorios para sus 
próximos mantenimientos, itv…

Tu cliente puede ver si historial desde la App

Previsión de trabajos

Que no se te escape negocio. Te avisamos de los 
mantenimientos recurrentes que deberían estar 
entrando al taller.

Al cliente la plataforma le avisa automáticamente 
por WhatsApp cuando el toque su próximo 
mantenimiento.

Se puede imprimir para trabajar mes a mes.

Gestión de Flotas

Si llevas flotas de tus clientes, puedes agrupar 
vehículos por flota

Se puede indicar un responsable de la flota al cual 
le llegaran los avisos de próximos mantenimientos 
automáticamente.



 
¿Qué conseguimos haciendo Posventa?
Tan solo registrando los trabajos que haces cada día vas a 
conseguir:

- Llevar un control de qué mantenimientos has realizado en el 
pasado a cada vehículo.

- Conocer sin olvidos, cuando debes hacer otro trabajo a 
cualquier cliente.

- Tu cliente igualmente va a estar informado, la plataforma le 
enviará un WhatsApp de recordatorio llegado el momento, por 
lo que vas a generar más negocio consiguiendo que estos 
vuelvan.

- Estas prestando un servicio innovador, cosa que hasta ahora 
solo hacen las grandes marcas.

pero aún hay mas…

Fideliza a tus clientes con tu propia App
La mejor manera de conseguir que tus clientes vuelvan y permanezcan en contacto con tu 
taller una vez que salen del mismo.  Piénsalo bien… ¿haces algo para que vuelvan?

- Te podrán pedir cita desde la App ahorrando tiempo en llamadas innecesarias.
- Te pueden hacer consultas para que les contestes cuando tengas un hueco y no tengas 

que estar todo el rato al teléfono.
- Pueden ver todos tus servicios, datos del taller y ofertas y promociones.
- La App es algo que se puede ir usando poco a poco, te ayudamos a implantarla.



 
Mejora la organización de tu taller y sácale más rendimiento
La falta de mecánicos es un problema generalizado, pero… ¿sabes que puedes aumentar el 
rendimiento de tu taller, con tus mecánicos actuales, en más de un 20% simplemente 
organizándote?

Planificador para talleres: Planifica tu trabajo de forma eficiente!
!Nue

vo!

- Necesario si tu taller tiene más de 3 mecánicos, pero útil para todos!
- Configura tu horario de trabajo y vacaciones del taller o de los técnicos.
- Mecánicos disponibles con sus horas de trabajo efectivas o de apoyo a otros técnicos.
- Tipos de trabajos que realizas con posibles tareas y tiempos de trabajo estimados
- Configura los servicios más habituales para una asignación rápida

Nuestro planificador es como una Agenda multimecánico, donde de un vistazo puedes ver 
los huecos disponibles para cada uno de ellos.

A partir de ahora el dar una cita se hará de una manera óptima, permitiéndote organizar la 
carga de tus mecánicos día a día y asignándole las tareas que le correspondan: Recepción del 
vehículo, diagnosis, mantenimientos y reparaciones, conducción de prueba, preparar el 
vehículo para la entrega, hacer la entrega del vehículo…

Te ayudamos a configurarlo y te explicamos cómo sacarle el máximo partido!

!aumenta t
u 

productivid
ad!



 
Una vez que tienes tu carga de trabajo planificada…
También te ayudamos a organizar tu día a día, conocer el estado de cada mantenimiento y que 
tus mecánicos sepan qué trabajo deben realizar en todo momento. Además te ayudamos a 
mantener a tu cliente siempre informado evitando llamadas para preguntar por su vehículo.

Y si lo necesitas, también puedes crear Órdenes de Reparación

Opcional, sólo si lo necesitas para que no 
dupliques trabajo con tu CRM

Se pueden imprimir, firmar en tablet o firmar 
remotamente si el cliente no está en el taller.

Asigna mecánico, fecha de entrega y tareas a 
realizar al vehículo. Fotos y ficha técnica.

Organiza tu día a día y la semana

Trabajos por mecánico, localización de vehículos

Configura las columnas a tu forma de trabajar

Avisos automáticos al cliente por WhatsApp 
sobre cómo va su reparación si lo deseas. Te 
ahorra tiempo al no tener que llamarlo.

El cliente puede ver el estado de la reparación y 
las fotos que subas.

Ideal para que tu Jefe de Taller tenga el control 
del trabajo diario. Además los mecánicos 
pueden usarlo desde una tablet en el taller para 
actualizar los las fichas.

Nota: Los paneles de organización del trabajo (paneles Kanban) pueden usarse tanto con la 
Agenda normal como con el Planificador, para que trabajes de la forma más cómoda para ti.



Planes de precios
Si no tienes web y te gustaría comenzar a digitalizar tu taller tenemos el Plan 
Digitalización (Web + App + Agenda para taller y publicidad en nuestro portal)

Si quieres hacer Posventa y mejorar la atención de tus clientes: Plan Posventa y 
Fidelización. Darás un impulso a tu taller haciéndolo más rentable, mejorando tu servicio y 
generando más negocio con los recordatorios de mantenimientos recurrentes.

Si tu preocupación es mejorar tu organización y planificación: Plan Organización
Con el Planificador sincronizado con los Paneles de organización. Mensajes al cliente acerca 
del estado de su reparación/mantenimiento…

Probar la DEMO Gratis

Llámanos:  644 745 004
Email:        info@apptallermecanico.es
Web:         www.apptallermecanico.es

!Nue
vo!

20% de 
descuento 
en 
Pago anual 
para todos 
los planes.

Con nuestro 
plan 
Avanzado lo 
tendrás 
todo!

https://www.apptallermecanico.es/business/demo/
mailto:info@apptallermecnico.es


También tenemos Adhesivos de cambio de Aceite
Aprovecha tu código QR y añádelo a tus adhesivos de cambio de aceite, modernizándolos y 
facilitando que tus clientes instalen tu App. (Venta por separado)

El código QR está disponible en los planes Digitalización, Posventa y Avanzado. Se puede 
añadir a tus facturas, tarjetas, Flyers… lo tiene siempre disponible para usarlo como quieras. 

Llámanos:  644 745 004
Email:        info@apptallermecanico.es
Web:         www.apptallermecanico.es

mailto:info@apptallermecnico.es

